CG N ET.CZ na dotyk pfirodé, spojeni se svétem

Zasady ochrany soukromi a zpracovani osobnich udajt zakaznika

a obchodnich partnerti podnikatele Ing. Vaclava Studnicky, poskytovatele
verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci pod obchodni znackou
CGNET.cz a produktt a sluzeb pod obchodni znackou CEBRA GROUP

CEBRA
GROUP

Radi bychom vas informovali, Ze na zakladé Obecného nafizeni na ochranu osobnich Gdaji (GDPR) vydal podnikatel Ing. Vaclav
Studnicka nové Zasady ochrany soukromi a zpracovani osobnich Udajl jeho zakaznikd a obchodnich partnerd.

Vazeny zakazniku,

Duavod zpracovani vasich osobnich tidaja
Vase osobni Udaje nas tym zpracovava pro ndsledujici tcely:

1) Primdarné budeme vasSe osobni Udaje zpracovdvat za ucelem uzavieni smlouvy o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci a nasledné za Gcelem poskytovani objednanych sluzeb. Pravnim dlvodem zpracovévani vasich
osobnich Udaju je plnéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b) obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd), pficemz vsak rozsah
osobnich udaju, které musime pro Ucely smlouvy zpracovévat, je ¢astecné urcen § 63 zdkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich.

2) Vase osobni udaje budeme vomezeném rozsahu zpracovdvat za Ucelem pfimého marketingu, pfip. zasildni novinek
v poskytovani nasich sluzeb (pokud nevyjadfite svij nesouhlas stimto Ucelem zpracovéni). Pravnim dlvodem zpracovavani
vasich osobnich Udaji je tedy nas opravnény zajem (¢l. 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju).
Oprdvnény zdjem je spatfovan v moznosti seznamit vas v budoucnu s nejnovéjsimi nabidkami nasich sluzeb, které pro vas
mohou byt vyhodnéjsi nez sluzby stavajici, a informovat Vas o chystanych novych vlastnostech nasich produktd a sluzeb nebo o
promo akcich, které by vds mohly zajimat.

3) Vase osobni Udaje budeme v omezeném rozsahu zpracovdvat za Ucelem plnéni povinnosti podle zdkona 563/1991 Sb., o
Ucetnictvi. Pravnim dlvodem zpracovavani vasSich osobnich udaji je tedy plnéni pravnich povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. c)
obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja).

4) Vase osobni Udaje budeme v omezeném rozsahu zpracovdvat za uUcelem jejich pfipadného poskytnuti organdm cinnym
v trestnim Fizeni a dal$im subjektdm uvedenym v § 97 odst. 3 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich. Pravnim
dlvodem zpracovavani vasich osobnich Udaju je plnéni nasi pravni povinnosti stanovené § 97 odst. 3 zakona ¢. 127/2005 Sh., o
elektronickych komunikacich (¢l. 6 odst. 1 pism. c) obecného naftizeni o ochrané osobnich udaju).

5) Vase osobni Udaje budeme zpracovavat za ucelem pfip. ochrany nasich prav ve spravnim, civilnim ¢i trestnim fizeni (pokud
byste napt. neplnil své povinnosti nebo se naopak domnival, Ze podnikatel Ing. Vaclav Studnic¢ka neplni své smluvni ¢i zakonné
povinnosti). Pravnim dlvodem zpracovavani vasich osobnich Gdajl je tedy nas opravnény zéjem (€l. 6 odst. 1 pism. f) obecného
narizeni o ochrané osobnich Udajl). Opravnény zédjem je spatfovan v moznosti ochrany nasich prav.

6) Vase osobni Udaje budeme zpracovavat za Ucelem vraceni pfip. bezdivodného obohaceni (preplatkil nebo zafizeni, které jste
nam po ukonceni smlouvy zaslal navzdory tomu, Ze jste byl jeho vlastnikem). Pravnim ddvodem zpracovavani vasich osobnich
Udajl je splnéni nasi pravni povinnosti stanovené § 2991 zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem (¢l. 6 odst. 1 pism. c)
obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja).

7) Vase osobni Udaje budeme s vasim souhlasem v omezeném rozsahu zpracovavat za Ucelem osloveni (pfimého marketingu) i po
ukonceni smlouvy. Pravnim dlvodem zpracovavani vasich osobnich Udajd je tedy vas souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. a) obecného
natizeni o ochrané osobnich udaja).

8) Vase Udaje budeme zpracovavat za Ucelem skoleni a zajistovani kvality. Pravnim dlvodem zpracovavani vasich osobnich Gdajl
je tedy nas opravnény zajem (¢l. 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd). Opravnény zdjem je spatfovan
v nutnosti skoleni nasich pracovnikd, aby vdm byli schopni poskytovat prvotfidni sluzby.

9) Vase osobni Udaje budeme zpracovavat za Ucelem vedeni tzv. marketingového blacklistu. Pravnim ddvodem zpracovani vasich
osobnich Udajl je tedy nas opravnény zajem (¢l. 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajll). Opravnény
zajem je spattovani v nutnosti védét, kdo nesouhlasi se zasilanim pfimého marketingu.
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10) Vase osobni udaje budeme zpracovavat za Ucelem fizeni nasich vysledk(. Osobni Udaje miZeme pouZivat v pfipadech, kdy vas
zadame o zpétnou vazbu ve vztahu k fungovani nasich produktd a sluZzeb, nasich sluzeb péée o zékazniky a nasi udrzby a
provozu. Pokud to umoznuji pfislusné pravni predpisy, mizeme pouzivat informace tykajici se vaseho pouzivani nasich produkt(
a sluzeb a pfistupu k nim pro Ucely Fizeni provozu, vyfizovani dotazd zakaznik( a pro ucely prevence a odhalovani podvodd.
Pravnim dlvodem zpracovavani vasich osobnich Udajl je tedy nas opravnény zajem (¢l. 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni o
ochrané osobnich udaju).

11) Vase udaje budeme zpracovavat i za Ucelem zjisténi pretizeni kapacity sité, naruseni bezpecnosti a integrity nasi sité,
bezpecnosti sluzby, a pfipadného nasledného omezeni nebo preruseni poskytovani sluzeb na nezbytné dlouhou dobu
z provoznich, technickych a bezpecnostnich ddvodid. Pravnim ddvodem zpracovavani vasSich osobnich Udajd je tedy nas
opravnény zajem (¢l. 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaj). Opravnény zajem je spatfovan v zajisténi
bezpecnosti sité.

Vycet vasich osobnich udajt, které budeme zpracovavat

Pro Ucely uvedené pod body 1 aZz 11 budeme zpracovavat nasledujici nebo jen nékteré z nasledujicich osobnich Udaju tykajicich se
vasi osoby:

Jméno a piijmeni, titul, e-mail, telefonni &islo, IC, DIC, adresa mista instalace, adresa trvalého pobytu, korespondenéni adresa,
fakturacni adresa, klientské Cislo, udaje o zafizeni (model hardwaru atd.), udaje o internetovych sluzbach (mnozstvi vyuZzitych dat,
doba trvani relace, zafizeni, IP/MAC adresa), Udaje o sledovani televize (vyuZivani nasich sluZeb), technické Udaje jako napriklad
kvalita ptipojeni, kategorie balicku sluzeb), informace o odebiranych sluzbach, informace o provedenych platbach, dariové doklady,
nesouhlas s kontaktovanim za ucelem marketingu, Ucetni doklady a zdznamy, provozni a lokaliza¢ni udaje, vase zpétna vazba ve
vztahu k fungovani nasich produkt( a sluzeb, Gdaje o pretiZeni kapacity sité, naruseni bezpecénosti a integrity sité.

Zpusob nakladani s vasimi osobnimi tdaji

K vasim osobnim Udajim mohou mit pfistup i dodavatelé nasich IT systém( a aplikaci. Tito samozfejmé vase Udaje Zadnym
zplsobem nevyuzivaji. V rdmci Udrzby IT systém a aplikaci k nim vS§ak mohou mit pfistup. Podobné jako i jini dodavatelé jsou vazani
povinnosti mléenlivosti.

MiZete nas pozadat o vymazani vasich Gdajl.

MiZete pozadat o omezeni zpracovani vasich Udajd v nasledujicich pfipadech (vZdy, prosime, ve své Zadosti uvadéjte, ktery pfipad
se na vas vztahuje):

- pokud zpochybriujete presnost vasich udaja

- pokud se domnivate, Ze bychom vase Udaje neméli zpracovdvat, ale nepfejete si, abychom je vymazali

- pokud vase udaje jiz nadéle nepotfebujeme, ale vy je potfebujete pro ucely svych pravnich narokd

- pokud jste vznesl/a namitku proti zpracovani a my si potfebujeme ovérit, zda bychom méli vase Udaje dale zpracovévat

Aktualizace nasich zasad ochrany soukromi

Jsme opravnéni provadét zmeény téchto zdsad tak, aby v nich byly zohlednény nase nové sluzby a také vyvoj trhu. Kazdou novou verzi
téchto zasad zvefejnime na naSem webu a budeme vas pfedem informovat o viech zméndch, jez by mohly mit vliv na vdmi
objednané sluzby.

Vase mozZnosti v pFipadé, Ze nebudete spokojeni s nasim zptisobem zpracovani vasich osobnich udaja

Pokud nejste spokojeni s tim, jakym zplsobem vase osobni Udaje zpracovavame, tedy pokud se domnivate, Ze postupujeme pfi
zpracovani vasich osobnich Udajd protipravné, nebo se domnivate, Ze doslo k poruseni nékterych z vasich vyse uvedenych prav,
mate moznost obratit se se stiznostmi na dozorovy tfad — Ufad pro ochranu osobnich tdajd (se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7), aktudlni kontaktni Udaje naleznete na webu www.uoou.cz

V pfipadé jakychkoliv dotaz(, pfipominek nebo stiznosti se miZete obratit i na naseho povérence pro ochranu osobnich udajl
(neboli zkracené ,DPO”) prosttednictvim e-mailu: dpo@cgnet.cz



